Carta Presidenta

Estimados amigos,

La puesta en marcha del proyecto de vivienda en Laredo, el inicio de las obras

de construccién del nuevo centro de dia en El Alisal o la apertura de la Tienda

del Centro son algunos de los proyectos ilusionantes que ha desarrollado la
6 fio 2021 a

o 2 prog 3 las
personas con discapacidad intelectual

C este afio en el que
Ia crisis sanitaria por o Covid-19 ha continuado estando muy presente, con un
altoimpa ctividades.

A pesar de ello, seguimos activando elementos de impulso en nuestra querida
AMPROS que sigue trabajando en los retos de futuro, como se ha puesto de
manifiesto en el proceso de reflexion estratégica, que dara lugar a nuestro
Cuarto Plan Estratégico 2022-2025, y que ha contado con la participacion de
muchas personas a lo largo de este ao.

En esta memoria, que les invito a leer, tratamos de recoger todos los aspectos
de un nuevo ano lleno de oportunidades y retos. jSeguimos avanzando,
contando con todos vosotros!

Unsaludo,

M Carmen Sanchez Hidalgo
Presidenta

ampros

para las personas

Estrategia

Red de apoyos

Inclusién Laboral

Ambito Rural

Afrontamos un nuevo afio, 2021, marcado en gran medida por la situacién de crisis En febrero se iniciaban las obras de nuestro nuevo centro de dia en Santander que En el marco de nuestro proceso de inclusion laboral se han desarrollado diferentes En AMPROS trabajamos para brindar y respuestasaa ivas d
sanitaria derivada por la COVID19 en el que de nuevo gran parte de nuestros 3 por el Ayto, entre nuestros yel ial .
d la call bos (EI 3.550m2. de empleo. Destacamos la actividad que ha permitido a un grupo de pevsonas ello, toda Cantabria.

L . hos, la ad:
se han ido publicando, o la gestion de casos positivos en nuestras viviendas han sido
algunosde los hitos en relacion a este tema.

AMPROS generara un proyecto innovador y referente regional, un recurso de
atencion especializada para personas con grandes necesidades de apoyo muy
necesario, y que en una fase posterior incorporaré una residencia. Se conformara
asi un complejo de atencion integral a personas con discapacidad intelectual y

En 2021 hemos d 6 é a Itad
elC égit MPROS 2022-2025. EI rtida fue el cierre del
plan anterior (2017-2020) en el que hemos constatado el importante avance de la
organizacién con resultados muy satisfactorios e impactos positivos en los tres ejes
concreto, en el eje 1 -Personas-, se ha alcanzado un 57% de los
dos, en el eje 2-O1 i6n-, un 80% yen el 75%.

En este periodo de reflexion se han puesto en marcha diferentes cauipes de trabajo

También en 2021 abri6 sus puertas el nuevo proyecto de vivienda inclusiva de
AMPROS enla Puebla Vieja de Laredo.

Enel (CEE Juan XXl se han desarrolladc proyeclos de innovacién, cooperacion,
einclusion con . social y cultural. Dy
fos relacionados con el medio amblenle, club de lectura, ciencia e innovacion y

(equipo guia, grupos focales de personas con familia:
voluntarios, etc), que junto a las aportaciones de nuestros dlferentes grupos de
interés, h forma n

Se han revisado los elementos identitarios, mision, vision y valores, y se han anadido
algunos matices en nuestra vi efine hacia donde nos dirigimos y la
situacion futura que desea tener la organizacion: "Queremos ser una Organizacion
excelente, que trabaj i iso, siend smbito d

También se ha decidido aRadir el concepto de propuesta de valor: “En AMPROS
i . " °

suvida,y icipaci mejor”.

EJE 1: PERSONA
Nuestro modelo de apoyos se basa en tres enfoques esenciales: Pensamiento
cen!rado en la Persona (PCP), Apoyo Conductual Positivo (ACP), Apoyo Activo (AA).
0 de nuestros objetivos estratégicos es “dar respuesta al proyecto de futuro de
Tt personas a través de su Plan Personal de Apoyo en el marco del modelo de
calidad devida®.

Finalizado 2021, i intelectu: de

Gentroslumes centan con i lanersonal e Apoyos Seie o boie 3 of deseor
de cada personay a I de apoyo. Este ano ademds todas las
personas St un objetivo vinculado a salud denominado Apoyos frente al

En nuestros centros, servicios y programas seguimos enfocando las actividades
desde la creacion a las personas con intelectual
para la mejora en su caldad de vid impactando on los factores de bienestar,
participacion e independencia. Este enfoque de las actividades tiene presente, en
todo momento, la metodologia de planes personales que se llevan a cabo en los

Las actividades mas relevantes realizadas en 2021 han sido libre eleccion,
prevencion COVIDIS aids s omunidad,asambles manalidades,panelde
domesticas, juegos,

fisioterapia, prensa,lormaclén yorientacion laboral, cocina,

Las a ‘todavia se h:

y las restricciones, segan ha ido pasando el tiempo, las personas han ido estando
vacunadasy cuando la normativa y la situacién epidemiolégica lo ha permitido, se
han

Nueva web
L

participar, conocer y practicar tareas y actividades relacionadas con la cocina en el
entorno de nuestro catering depersonas.

Asi, se hamantenido la
alineacin de lineas de actividad del centro c(upa(lonal y del CEE, tanto desde el

En el ambito del empleo también destacamos la puesta en marcha de “La Tienda

del Centro” enla & Martillo (Marcelino Sanz de Santuola, 8) en Santander, que se

suma a las dos ue ya teniamos en la “Tienda de la Biosfera” de Hipercor-El Corte

Inglés y a la “Tienda del Huerto” en MercaSantander, junto a los terrenos de
produccén agrical. La consolidscén de esta nueva linea de sctividad nos

permiti par:

deformatransversal.

En cada una de ellas, AMPROS estd presente gestionando diferentes centros y

Esta vinculacion al territorio se materializa ademas en nues

Vivienda
El mes de mayo de 2021 abrié sus puertas nuestro nuevo proyecto de vivienda
inclusiva de AMPROS en Laredo, un conjunto residencial que integra una
vivienda tutelada de 12 plazas para personas con discapacidad intelectual y tres
con 9 plazas se ha puesto en marcha

unodeellos, con 3 plazas,

El proyecto ha contado con la cofinanciacion de la Fundacion ONCE, las plazas
estan concertadas con el ICASS, en un proyecto que nacié fruto de la
6 br

diferentes redes de trabajo relacionadas con el desarrollo termorlal En este sentldn,
po

Accion Local Campoo Los Valles.

Personas con TEA

Nuestro Plan Estratégico incluye el objetivo de “Reivindicar politicas y generar
i TEA".

Contamos con un grupo de trabajo especializado en este ambito, de caracter
mulidiscilinar que trabala de forma direta con los diferentes centros  senvidos, y

e a de Obras PG antabria.

Programas
Ademas de la orientacion a familias, en 2021, AMPROS ha desarml\ado tres
programas para atender fines de interés social financiac ICASS,
Instituto Cantabro de Servicios Sociales, con cargo a la asignacion mhmana del
0,7% del IRPF.

Todos ellos estan dirigidos a personas con discapacidad intelectual y tienen
como obietivo mejorar su calidad de vida. Los programas se centran en el
|

También en este afio se ha reformado la Tienda del Huerto,
para nuestro centro de interpretacion de la agricultura en s ona que las
personas con discapacidad intelectual tendran también un papel protagonista

Vinculadas a nuestro proyecto ecosocial se enmarcan acciones como la

9 P v
proyecto y bisqueda de parala i i de unas

Asistida con personaly tivay las personas
Spertosen I eteceu
Envejeumlento 1apoyo del 07% del
. integral a personas con mscapacmad intlectual o o aesarrol reclusas, ox
AMPROS h la respuesta al reclusas, q

nuestra poblacion de personas usuarias y en varios centros se han realizado

nuevas cocinas centrales en Guarnizo.

Por otro lado, se ha incrementado de forma notable el numero de enclaves en los.
que venimos operando, a los dos habituales (Hitachi, Seg automotive) se han
sumado dos nuevos con caracter estable (Hermet 10 y Fushima) y otro puntual
(Altadis).

Se han potenciado lineas de actuacion dentro de las actividades de limpieza
centradas en el sector piblico, realizando contratos concretos con el Ayto.
gay Ayto. , limpi

Por otro lado, en el dmbito de la restauracién ambiental, segmmos wabajand

las paginas un contacto

dire

En2021 una | p

la que se puede encontrar informacién sobre todos los servicios y actividades que
desarrollamos de forma accesible y visual, con un disefio innovador. Puedes
visitarla en www.depersonas.com

n el proyecto Life Stop Cortaderia, en

participado 13 trabajadores. Y también se ha Comensads a periar un nuevo
proyectoLife en el que participaremos a partir de marzo de 2022, con la Fundacion
Camino Lebaniego, Gobiermo de Cantabria y otros socios para contribuir a la
mejora del Camino Lebaniego.

algunas personas en proceso de envejecimiento, que
Tequiaren cuidados y atencian sanltaria especifica, pero a los que ademés hay que
seguir , como
Ia nclusion social o a aatodeterminacion. También e han generado grupos de
personas en proceso de envejecimiento en los centros, de manera que los ritmos y
e d

que puedan precisar las p forma
mas acertada el ritmo del centro y la programacion de actividades, realizando
adaptacionesy actuaciones especificas.

Y desarrollamos un programa sobre envejecimiento activo dirigido a personas con
discapacidad ntlectual mayores de SD anos en procesd de enveecimiento, con
necesidades de apoyo intermitentes y/o limitadas, que no requieren o no desean, un
Tecurso tipo centro de atendn de dio. También, algunas acciones del program se
orientan también a gestionar los apoyos necesarios para afrontar la finalizacion de la
relacion laboral (apoyos a la jubilacion o incapacitacion laboral) y la adaptacién a un
nuevo ritmo y estilo de vida, asi como orientaciény os

Audmales

.
AcceSIbllldad cogmtlva y TIC
Enel dmbito de i
de validadores: de pictogramas con criterios de dlseﬁo unwersal y de Ienura
facil. Algunas de sus tareas han sido la sefal le la nueva vivienda de

Laredoy del centro educativo.

También continuamos avanzando en el grupo de trabajo especifico de las

(TiC: diferentes
iniciativas y so\uclones mnovadoras que buscan potenciar y tener un impacto
positivoen

En relacion a pos de interés dest: la por
Plena m(lusmn( 6nal

perspectiva
o desarrollo de manejo de aplicacion de gesten y otra herramientss de

tramites administrativosy legales.

que redundan n la eficiencia en el trabajo (IXIS,
365, etc).



centros, servicios y programas

EMPLEO
CEE. Santander

CEE. Guarnizo

CEE. Laredo

Seccion Limpieza

Seccion Jardineria

Seccion Catering

seccion Cultivo

Tiendas

+ 180 trabajadores con discapacidad
intelectual

ATENCION DE DIA

+ 100 personas usuarias

EDUCACION
CC.EE. Juan XXII
+55 alumnos

OCIO Y TIEMPO LIBRE
CAS.C. Santander

CAS.C. Castro Urdiales
+ 185 personas usuarias

VIVIENDA
Residencia ”N\(ulas Salmeron”
Residencia "

Residencia "Vills Amalia
Vivienda Tutelada “Puebla Vieja"
Piso Castilla 3

Piso Hermida 14

Piso Red Enlace

Vivienda Isla Corban 1
Vivienda Isla Corban 2
Alojamiento Supervisado Ruayusera
+90 personas usuarias

OCUPACION

C.0. Santander

0. Laredo

+ 165 personas usuarias

SERVICIO APOYO INTEGRAL A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL Y SUS FAMILIAS
+815 personas usuarias

ADMINISTRACION
RECURSOS HUMANOS

OTROS SERVICIOS

Gestion de la Calidad

Prevencion de Riesgos
Comunicacién

PROGRAMAS

Formacién Profesional Basica
Envejecimiento

Reclusos y ex - reclusos
‘Adultos solos

Salud mental

+ 65 personas usuarias

Voluntariado
+ 75 voluntarios

Awww.ampros.org
Bfacebook/AMPROS
L@amproscantabria

EJE 2: ORGANIZACION

AMPROS celebr6 el 15 de junio su asamblea general ordinaria a la que estaban
convocados todos 0s socios.

Alianzas

En el apartado de alianzas y redes, destacamos nuestra intensa colaboracion en el

y
activa en grupos de trabajo con otras entidades del sector de otras comunidades
auténomas como la Red Compartir.

En 2021, Roberto Alvarez, DI d

E lizé el G lapand ha

llevado a afrontar un escenario de nueva realidad, desde el punto de vista personal,

familiar, social y como organizacién. También se aprob6 la Memoria de y
2020y ademas se elPland

ylos presupuestos para el 2021

Modelo organizativo y procesos

En 2021 hemos lrabajado ena revision de nuestro Cuadro de Mando alineado con el
més, se han

procesosa das d

los cambios normativos.

Premios y reconocimientos
En este apartado destacamos que la Sexta Edicion de los Premios Alimentos de
Cantabria reconocia a nuestro proyecto ecosocial con el PREMIO AL PRODUCTO
ECOLOGICO.
También la localidad de Cos, en su Cuarta Feria de Alimentacion y Artesania “La
Ecocestuca’ MPROS por fa labor

¥ la Asociacién de Mujeres Empresarias de Cantabria (Admed) en su gala anual Premio
Empresaria realizo un reconocimiento a AMPROS por su labor social, trayectoria y
compromisoa o largo de tantos afios.

Plan de personas

La evolucion de nuestra plantilla profesional en el afio 2021 ha dejado datos muy
significativos. 454 trabajadores conformaban la plantilla a fecha 31 de diciembre de
2021 (150 con discapacidad intelectual, 112 con discapacidad fisica y 192 sin
discapacidad).

Estos datos ayudan a tomar conciencia de la dimension de la organizacion y también
leoy I nclusio

En el apartado de formacion, destacamos que 2021 hemos realizado un total de 111
acciones formativas en las que han participado 621 personas. Lo que suma un total de
d 6 mpleado.

Adems, se han completado aspectos habituales en este apartado como la

Ia Junta Directiva de la Confederacion Empresarial Espano\a de la Economia Social
(CEPES) en representacion de AEDIS, y también forma parte del Consejo Cantabro
de Economia Social constituido este afio.

‘También ponemos en valor el apoyo de los Ayuntamientos de Santander y Castro
Urdiales a las actividades que promovemos desde el Servicio de Ocio y el convenio

Por su parte el al(a\ds de Astillero visité nuestro (entm en el Pollgono de Guarnizo

e catering y para
dar respuestaa oo proyecto. Acompanado por represemanles de laen
conocer ademés la actualidad de la organizacion y otros proyectos en los que
estamos trabajando.

Gestidn de recursos e inversiones

Este 2021 los afios de mayor alcanzando
las inversiones el importe total de 1.494.025,96 €. Pendiente de finalizar su
construccion para 2022, en este afio se ha realizado la mayor parte de la inversion
delnuevo centro de El Alisal, llegando hasta 1.129.492,31€

Ademis, en los diferentes contros de servicios socales e realizaron inversiones en
import

84.454,87 €.

En cuanto al EE, el importe invertdo ha ascendido o 260.078,76 €, destacando la
a Tienda del
Centro, maquinaria diversa para las secciones de hmpleu y@mmem, el proyecto
de ejecucion e inicio de las nuevas cocinas de catering, adquisicion de un vehiculo
eléctrico para reparto a domicilio de productos de catering y huertos, mejora de la
estructura de la nave de acopio de carpinteria y la renovacion de la red de equipos
informaticos.

Para afrontar estas inversiones hemos contado con financiacion privada de diversas

entidades (Fundacion Antoni Serra 4.000,00 €, Caixabank 11.000,00 € y AEDIS

18.968,00 € (importe imputado a 2021)), 144.242,88 € de financiacion publica a

través de los proyectos generadores de empleo del Servicio Cantabro de Empleo

(conversién de contratos de con en y
3 to europeo Life.

edicos dontr de b vigilancia de la salud. Estas cuestiones se mcluyen entre otros

a gran mayoria de las inversiones fueron financiadas con recursos propios
(1.309.636,92€).

EJE 3: SOCIEDAD
Participacion activa e inclusion social

L partcpacion activa de I personas y u inclusién soial son algunasde asdaves
a planificacion y desarrollo de las diferentes actividades. Este afo se han

deportivos o solidarios, y las relacionadas con el ocio y el tiempo libre que se han
P 3 en

los particip:

La situacién sanitaria todavia continga frenando al cty

Derechos

En el Dia Internacional por la Eliminacién de la Violencia contra las Mujeres, desde
AMPROS colaboramos con el Ayto. de Santander en su acto conmemorativo. Nuestras
flores alstromerias recordarony honraron a las victimas,

También se han realizado diferentes acciones relacionadas con la reforma de la
legislacién civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de
su capacidad juridica en coordinacion con Fundacion Tutelar Cantabria, entidad de Plena
inclusion Cantabria, junto con AEQUITASy el Colegio de Abogados de Cantabria.

¥ conmotivo del Dia de las Personas con Discapacidad, el 3 de diciembre, participamos en

la participacion social y las visitas.

Voluntarlado y accién somal

Ias propias personas usuarias, como la colaboracion con el Banco de Ahmemos oel
apoyoalos damificados porla rupeién del volcén de La Paima

participado en
recogida de basura abandonada en playas, eliminacion de plantas invasoras o
plantaciones ciudadanas.

Y ma deLa Caixa, hemos realizado

talleres de formacion dirigidos a trabajadores del CEE, que tienen como objetivo

dotar a las personas de diferentes habilidades que faciliten tanto su autonomia
smbif ia basi

informacién econémica

Afio 2021 Aiio 2020

Gastos 12.420.068,08 _11.221.014,21

Apro\ sionamienms diversos 1.766.095,07 | 1.448.799,59

Gasto de Person: 9.142.855,07 | 8.458.830,64

O Otros gastos de Bzt 111247687 | 917.798,16

S Amortizacion del inmovilizado 398.641,07 | 395.585,82

D Ingresos 13.156.491,17 | 11.230.688,11
[7)

O Ingresos de la a 4.795.74545 | 4.460.347,01

T Ventasyotros I° amwdad morcantil | 4.440336.38 | 364468027

S Otrosingresos de la actividad 372242434 | 2.926.308,83

S subvenciones, B ylegados | 197.98500 |  199.352,00
2
e

Resultado del ejercicio 736.423,09 9.673,90

elac yto. de Noja, antabria.

Tercer sector
C | Proyecto '17 ODS
para 2030, 17 ODS accesibles para 2020' de la Red Céantabra de Desarrollo Rural y
generando acciones de comunicacion unidas a la sensibilizacién, como las campanas
publicitarias en radio, autobuses municipales y folletos impresos con diferentes
campanas. Y otras acciones orientadas a cuidar el bienestar y fomentar una
como

En 2021 estaba previsto el desarrollo de una nueva Jornada Solidaria con el Pueblo
Saharaui y el viaje de una de las personas que gestiona el proyecto a la zona, sin
mbargo la situacién sanitaria en ese momento hizo imposible llevar a cabo estas
iniciativas, que se desarrollaran en los proximos meses.

Inversiones nveRsioNEs

ARO2021: 1.494.025,96 € .
A0 2020: 269.602,95€

Financiacion inversiones

Afi02021:2,27 % Financiacién privada

87,66% Financiacion propia

AR02020: 11,52 % Fmanmc n prwada

30.40% Finan

Procedenciaingresos

AR 2021:36,97% Administracién Pablica

63,03% AMPROS [EOT——
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